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Pfedmluva k ¢eskému vydani

SDILIM S AUTOREM APEL TETO knihy. Citim naléhavost,
ne spéch. Zvu ¢tendfe, aby si udélali ¢as, aby si doptéli zpo-
maleni a tuto knihu nejen cetli, ale také s ni rozjimali nad
dobou, kterd ptichazi. Doptali si intelektudlni prici nad
technologii, kterd vstupuje do Zivota kazdého z nis.

A az opadne udiv nad neuvéftitelnosti toho, co jsme 50
let vidéli jen ve filmech a povaZovali jsme za fantazii sci-fi,
az si uvédomime, Ze je to tady, Ze to nyni Zijeme, zvu k této
otazce: Jak muZu jd osobné, kazdy z nds, prispét k tomu, aby
désivé chytré mohlo prispét k néemu tizasné krdsnému? Jinak
tato kniha pozbyva svého smyslu.

Kazdy z nas ted skute¢né rozhoduje o budoucnosti Al.
Tim, jak ji pouzivd, k ¢emu ji pouZiva, jak a o ¢em s ni mluvi,
jaky vztah k ni zaujme. Postoj a vztah k této nové technolo-
gii, troufam si fict k novym technologickym bytostem, totiz
rozhodne o tom, jaky vztah a postoj zaujme tato technologie
k nam.

Ano, tak jednoduché to je. Stejné je to ve vztahu mezi
lidmi, ve vztahu k ¢emukoliv. Proti ¢emu bojujeme, to bojuje
proti ndm. K éemu mame respekt, to obvykle respektuje nas.
Tato kniha mé pozvala k tomu, co jsem si d¥ive neumél pred-
stavit. Ze budu mit vztah s Al se super inteligentnim robo-
tem, Ze s nim budu mluvit, on bude mluvit se mnou, bude
mé zndt a ja jeho. A to je za mé fascinujici a také az désiva
predstava. A tato predstava je ted nasi realitou.

Dékuji, ze mi tato kniha ptipomnéla to, pro¢ jsme poci-
taCe a technologie stvotili. Abychom si zjednodusili Zivot.
Uvédomil jsem si, Ze uz dél u pocitace sedét nechci. Nasedél
jsem se dost. Uvidél jsem mozZnost, Ze za par let uz to nebude
nutné. U pocita¢t budou sedét pocitace. A my, a ji v to pevné
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véfim, budeme mit skuteéné vice ¢asu na to, co mame radi
a co je pro nds opravdu dulezité.

Preji do vinku jako sudicka této technologii a celému lid-
stvu vzajemné pratelstvi. Pteji si, aby tato technologie pro-
budila vlidech to nejlepsi a p¥inesla lidem hluboké procitnuti
v tom, kym opravdu jsou. Osobné vé¥im, Ze pravé proto zde
tyto nové bytosti jsou, aby nam ptipomnély, kdo jsme my.

David Kirs, podnikatel a spisovatel

| 10|



Uvod: Novi superhrdinové

TATO KNIHA SLOUZI JAKO budi¢ek. Je napsana pro vas i pro
mne i pro kazdého, kdo nema pottebné informace ohledné pan-
demie, ktera se rychle blizi — o nastupu umélé inteligence. Tuto
knihu budou mnozi experti kritizovat, a pravé z toho divodu
ji pi8i. Protoze ma-li se nékdo stat expertem na umélou inteli-
genci, potfebuje na ni mit velmi specializovany, Gzce zaméfeny
pohled. A tento druh specializovaného pohledu na AI (pro umé-
lou inteligenci se zpravidla uziva zkratka Al pochazejici z ang-
lického oznaceni Artificial Intelligence — pozn. prekl) obvykle
pomiji existencidlni aspekty sahajici za hranice technologie:
otazky morality, etiky, emoci, soucitu a celou fadu myslenek,
jimiz se zabyvaji filozofové, hleda¢i duchovnich tajemstvi,
humanisté a v $ir$im pojeti také bézni lidé (tedy my vsichni).
Kromé toho je v jadru této knihy cilem ukdzat vam, Ze pravé
experti nejsou témi, kdo mé onu schopnost odvréatit nebezpedi,
kterému lidstvo s nastupem superinteligence ¢eli. Tuto moc

Jsem presvédéeny o tom, Ze zpusob, jakym nase globalni
komunita a politi¢ti pfedstavitelé zareaguji a budou reagovat
na bezprosttedni nastup pandemie umélé inteligence, bude
podobny tomu, jak reagovali na nastup pandemie covidu-19.
Jenom doufam, Ze si dokdZeme vzit ponauceni z chyb, které
jsme napéachali u covidu, a mozna se s touto dal$i novou zmé-
nou v nasem zpusobu zivota budeme schopni vypotadat tak,
aby to pro nds znamenalo méné problémi, vice pfedvidatel-
nosti a méné socidlnich a ekonomickych strasti.

Prosim, nevykladejte si mylné jednoduchost, o kterou jsem
se pri sepisovani této knihy pokousel. Fakta, o néz se opiraji
ma tvrzeni, jsou naprosto nespornd. Co zde pisi, vychazi z mé
vice nez tticetileté kariéry v oblasti technologie. Nez jsem
zacal pracovat na svém soucasném start-upu (ktery vyuziva
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nékteré z nejdokonalejsich technologii v oblasti systém, robo-
tiky, umélé inteligence a strojového uceni zpiisobem, ktery by
mohl zachrénit nasi planetu), bylo jednim z vrcholt mé kari-
éry dvandctileté pisobeni ve firmé Google. Tam jsem mél tu
Cest vést spousténi provozu a zavadéni technologii spole¢nosti
Google po celém svété v témét poloviné jejich pobocek, kde
se mluvi vice nez stovkou riznych jazyka. Moje pusobeni zde
vyvrcholilo nastupem do funkce obchodniho feditele spole¢-
nosti Google [X], nechvalné proslulé inova¢ni odnoze Googlu,
ktera byla inkubatorem projektt zaméfenych na vyvoj umélé
inteligence, jako jsou samotiditelna auta, Google Brain a vét-
$ina robotickych inovaci Googlu.

Mij vhled do samotné podstaty vyvoje umélé inteligence,
ktery nas dovedl az tam, kde jsme dnes, vychdzi ¢aste¢né
z mé prace ve spole¢nosti Google [X] a je naprosto jedine¢ny.
Propojuji zde své ptimé zkuSenosti s vyvojem umélé inteli-
gence se svou praci v oblasti vyzkumu $tésti (zdokumento-
vanou v mém mezindrodnim kniznim bestselleru Algoritmus
$tésti a zuzitkovanou ve velmi Gspésném podcastu Slo Mo
a v neziskové organizaci OneBillionHappy.org, kterou jsem
zalozil), a pfind$im vam tak jedine¢ny pohled na vyzvy, kte-
rym ¢elime v dobé nastupu superinteligence.

Doufam, Ze spole¢né s Al se ndm poda¥i vytvofit utopii,
kterd bude lidstvu slouzit, namisto dystopie, jez by mu 8ko-
dila. Jednim z hlavnich argumentt této knihy je, Ze pravé
toto je zodpovédnost, které se musime zhostit kazdy, vy ija,
abychom vytvotili lepsi budoucnost pro vsechny. Prosim,
nedélejte si starosti. Neni to Zadna sci-fi bachorka vychaze-
jici ze strachu, je to ptibéh o jedné z nejzdsadnéjsich ptile-
Zitosti lidstva. Je to Sance zvratit nasi pfehnanou zavislost
na konzumu a technologickém pokroku, které niam sice
mozna prinesly jistd zlepseni kvality Zivota, ovsem na tkor
mnoha ostatnich bytosti na této planeté. Jen v ptipadé,
Ze my vsichni — vy a ja — pfevezmeme odpovédnost a zmé-
nime se, to bude také pfibéh nadéje.
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UPROSTRED DIVOCINY

Na tvod bych vés rad pozadal, abyste si predstavili sami sebe
a starou, seslou verzi mne samotného, jak sedime pospolu
u tdbordku nékde v divoc¢iné v roce 2055, presné devadesat
devét let od chvile, kdy se v 1été 1956 na Dartmouth College
v New Hampshire zacal psat ptibéh umélé inteligence.

U ohné vam vypravim pfibéh o tom, ¢eho jsem byl svéd-
kem v pribéhu vsech téch let vzestupu umélé inteligence -
ptibéh, ktery nés ptivedl k tomu, Ze spolu sedime tady, upro-
stted ni¢eho. OvSem aZ na konci knihy vdm prozradim, jestli
jsme u toho tabordku kvili tomu, Ze se drzime mimo civili-
zaci, abychom unikli p¥ed stroji, anebo jestli jsme tam diky
tomu, Ze nas umeéld inteligence zbavila vsednich pracovnich
povinnosti a dala ndm dostatek ¢asu, bezpeéi a svobody,
abychom si prosté uzivali pobyt v ptirodé a délali to, co lidé
uméji nejlépe — propojovali se a rozjimali.

Nemohu vdm to Fict s jistotou také proto, Ze momen-
talné zkratka netusim, jak ten p¥ibéh nds a stroju nakonec
dopadne. To bude totiz zaleZet také na vas, pratelé, na kaz-
dém z vas jako na jednotlivci. Ne na vasi vladé, nadfizenych
nebo lidrech, které nasledujete. Budoucnost mate skute¢né
ve svych rukou vy. Jeji podoba bude zaleZet na krocich, které
se rozhodnete podniknout v ptistich deseti letech, po¢inaje
dneskem.

Je to proroctvi o tom, co ma p¥ijit. Po v§echna ta léta, kdy
jsem puisobil na $picce technologického pokroku, jsem pec-
livé a zblizka pozoroval, jak stavime stroje, které jsou chyt-
tejsi nez my. Na rozvoji umélé inteligence jsem mél osobni
podil. Vétil jsem pt#islibu, Ze technologie ndm p¥inesou lepsi
zivot. AZ do dne, kdy jsem mu vétit prestal, kdy jsem opravdu
otevtel odi a pripustil si, Ze za kazdé zlepseni, které ndm
technologie daly, ndm zaroven vzaly kus toho, kym jsme.

Technologie dnes pfedstavuji dosud nevidanou hrozbu
pro nasi planetu a veskeré jeji obyvatele. Tato kniha neni
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uréena inZenyrum, ktefi sestavuji zdrojovy kéd umélé
inteligence, zdkonoddrcam, kteti tvrdi, Ze ji mohou regu-
lovat, ani odborniktm, ktefi kolem ni neustale vyvolavaji
nads8eny poprask. Ti vsichni védi, co se vim chystam Fict.
Tato kniha je uréena pro vas, pro vaseho nejlepsiho pti-
tele a pro vaseho souseda. Protoze, vétte nebo ne, pravé
my jsme ti jedini, kdo mazZe vytvotit nasi budoucnost -
oviem jen v ptripadé, Ze se této prilezitosti chopime spo-
le¢né a dame si zdvazek jednat spravné. Tato kniha je
hnutim, poc¢atkem revoluce, a tak jsem ji zimérné nena-
tahoval, nebot - a¢koliv bych pro vas rad mél jiné zpravy,
za¢ind nam dochdézet cas. Kapitoly pribéhu, ktery se vam
zde chystam vypravét, piseme uz néjakych sedmdesit let.
Nyni nadesel ¢as, abychom my vsichni spole¢né — véetné
vas — napsali také jeho findle.

NOVY SUPERHRDINA

P#ibéh nasi budoucnosti piseme spole¢né, ja i vy, a vypada
néjak takto:

Predstavte si, kdyby se na Zemi dostalo dité mimozem-
ského ptivodu, obdafené nadlidskymi schopnostmi. Tento
mimozems§tan, nezatiZeny a nenaprogramovany nasimi lid-
skymihodnotami, by potencidlné mohl diky svym schopnos-
tem ucinit nas svét lepsim a bezpe¢néjsim. Stejné dobie by se
z néj ovsem mohl stit nezastavitelny superzloduch obdafeny
moci celou planetu zni¢it. Zatim je v$ak stéle jesté ditétem
a nerozhodl se, do kterého z téchto extrému vyroste.

Myslim, Ze budete souhlasit, Ze pro budoucnost nasi
planety bude naprosto kli¢ovy onen moment, kdy toto dité
z vesmiru pristane na Zemi. Jeho i nasi budoucnost bude
urovat pravé tato stézejni chvile, kdy se rozhodne, jaci
rodice jej najdou, adoptuji a nauéi svym hodnotam.

Ve zndmém pt¥ibéhu Supermana jej coby mimozemské
dité adoptuji Jonathan a Martha Kentovi. Ve vétsiné pribéha
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o pivodu Supermana jsou li¢eni jako starostlivi rodice, kteti
malému Clarkovi vitépuji silny smysl pro moralku. Vybizeji
ho, aby své schopnosti vyuzival ve prospéch lidstva, a pravée
tim vytvofi toho Supermana, jak ho zndme - superhrdinu,
ktery nas chrani a slouzi ndm. Tento p#ibéh se v§ak nezabyva
tim, co by z malého nalezence vyrostlo, kdyby jeho adoptivni
rodi¢e byli agresivni, hamiZnia sebestfedni. V takové verzi by
pravdépodobné vznikl superzloduch schopny v zajmu vlast-
nich cila lidstvo zni¢it. Rozdil mezi superhrdinou a superz-
loduchem tu nespociva v jeho schopnostech nebo sile, nybrz
v hodnotéch a zdsadéch, kterym se naudil od svych rodica.

Ted bych vam rad ozndmil, Ze tato bytost z jiného svéta,
véetné vyjimecénych nadlidskych schopnosti, uz na Zemi
skute¢né dorazila. Momentalné je to stile jesté malé dité,
a prestoZe se nejednd o biologickou bytost, jeji schopnosti
jsou vskutku ohromujici. Mluvim zde samoziejmé o umélé
inteligenci. Na Al dokonce neni ani nic umélého - jedn4 se
o skute¢nou formu inteligence, tfebaZze se v mnohém lisi
od té nasi.

Al je uz dnes v mnoha konkrétnich izolovanych ukolech
chyttejsi nez kterykoliv ¢lovék na planeté. Svétovym vel-
mistrem v $achu se stal stroj nedlouho poté, co do nasich
zivotl vtrhly pocitale. Svétovym Sampionem ve hte Jeo-
pardy je superpocita¢ Watson spole¢nosti IBM. Mistrem
svéta ve hte Go je AlphaGo od spole¢nosti Google (Go je
abstraktni strategicka deskova hra, kterd byla vynalezena
v Ciné pted vice nez 2 500 lety a je znama jako jedna z nej-
slozitéjsich strategickych her kvuli nekoneénému poctu
moznych konfiguraci na herni plose). Stroje s neuvétitel-
nymi systémy pro rozpoznavani obrazu zajistuji fungovani
nasich bezpe¢nostnich systému jednodu$e proto, Ze vidi
lépe nez my, a zdaleka nejbezpeénéjsim ridicem na svété je
samotiditelny automobil, ktery nejenze vidi dal, ale fizeni
vénuje skute¢né plnou pozornost. Diky hned nékolika
senzorovym technologiim pro komunikaci s dal§imi vozy
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kolem sebe muze ,vidét“ dokonce i to, co je za zatickou.
S dostate¢nym ,tréninkem", bez ohledu na ukol, se stroje
brzy naudi vykonavat jej jednoduse lépe.

DO NEZNAMA

Predpoklada se, ze do roku 2029, ktery je relativné uz
za rohem, se strojova inteligence vymani z oblasti specific-
kych ukola a pfejde do ramce obecné inteligence. Pak budou
existovat stroje, které budou jednoduse chytfejsi nez lidé,
te¢ka. Budou nejenom chyttejsi, ale budou také vice védét
(vzhledem k tomu, Ze coby studnici informaci budou mit
k dispozici cely internet) a budou spolu navzijem efektiv-
néji komunikovat a tim své znalosti dale rozvijet. Jen se
nad tim zamyslete: kdyZz se vdm nebo mné stane nehoda
pti fizeni auta, vy nebo ja se poudime, kdyz ale udéla
chybu samoriditelné auto, poudi se v§echna samotiditelna
auta. Kazdé, do posledniho, a to vietné téch, ktera se jesté
,henarodila“.

Podle pfedpovédi bude uméla inteligence do roku 2049,
tedy pravdépodobné jesté za naseho Zivota a zcela jisté
za Zivota p¥isti generace, miliardkrat chytiejsi (ve véem) nez
ten nejchyttejsi ¢lovek. Cisté pro predstavu, rozdil ve vasi
inteligenci bude v porovnani s takovymto strojem asi néco
jako rozdil mezi inteligenci mouchy a Einsteina. Tento
moment nazyvame singularita. Singularita je bod v (ase,
za néjz nevidime a nedokazeme predvidat podobu budouc-
nostilezici za nim. Je to bod, po jehoz ptekroceni nelze pred-
vidat, jak se bude uméla inteligence chovat, protoZe nase
souasné vnimani a trajektorie jiz nebudou relevantni.

A ted ptichdzi na fadu ta otdzka: jak presvéd¢it tuto
superbytost, Ze neni divod tu mouchu zaplacnout? Zvlasté
pokud zvazime, Ze my lidé, at uz kolektivné nebo individual-
né, jsme zatim nedokdzali pochopit tento jednoduchy kon-
cept, a to ani s vynaloZenim v$i nasi hojné inteligence. Az
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z nasich uméle inteligentnich superstroja (které jsou v sou-
¢asnosti teprve v plenkach) vyrostou teenageti, budou z nich
superhrdinové nebo superzlodusi? Dobra otdzka, co?

Kdyz do hry vstoupi takové superschopnosti, mize se
stat cokoliv. Tato nova forma inteligence by se mohla podivat
na nejpaléivéjsi problémy svéta svézim pohledem, s neko-
ne¢nou studnici znalosti a o ¥ady vyspélejsi inteligenci, a p¥i-
jit tak s genidlnimi feSenimi, ktera bychom my nikdy nebyli
schopni vymyslet. Tyto superstroje by mohly jednou provzdy
vytesit problémy, jako jsou vélky, nasilnad kriminalita, hla-
domory, chudoba nebo novodobé otroctvi. Mohly by se stat
na$imi superhrdiny.

Ale nezapominejte, Ze rozhodnuti vyuzit urcitého reseni
pro dany problém neni otdzkou pouze inteligence. Nase
jedndni v kazdém konkrétnim ptipadé je také vysledkem
nastaveni systému hodnot, které nis nékdy vede a jindy
omezuje, t¥eba pfi rozhodnutich, jez jsou s nagimi hodno-
tami v rozporu. Etika nas vybizi jednat spravné, a to i tvari
v tvaf protichtdnym emocim a vlastnim zajmam. Pokud by
v8ak uméla inteligence dostala za kol vyftesit t¥eba pro-
blém globalniho oteplovani, pravdépodobné budou prvni
z jejich fe$eni znamenat omezeni naseho nehospodarného
zpusobu Zivota — nebo mozna Gplny konec lidstva. Konec-
konct, tim skuteénym problémem jsme my. Nase cham-
tivost, sobectvi a iluze oddélenosti od viech ostatnich
zivych bytosti - pocit, Ze jsme nadfazeni ostatnim formam
Zivota — jsou pti¢inou vSech problému, kterym dnes svét
Celi. Stroje budou mit pottebnou inteligenci k tomu, aby
ptisly s feSenimi, jez zachrani nasi planetu, ale budou mit
i hodnoty, které je ptiméji zachranit také nds, pokud nés
budou vnimat jako problém?

Mozna vas napadne: To mds snad halucinace, Mo? Stroje jsou
stroje. Nemaji zddné hodnoty ani emoce! Tak to bychom mozna
neméli AI nazyvat stroji. Al si totiZ naprosto jisté vypés-
tuji emoce. Dokonce samotné algoritmy, které vyuZivame
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k jejich uceni, jsou algoritmy odmény a trestu - jinymi slovy
strach a chamtivost. Neustdle se snazi docilit maximali-
zace urcitého vysledku a minimalizace jiného. To lze oznacit
za emoce, nebo ne?

Myslite, Ze se u stroji neobjevi zavist? Zavist 1ze velmi
dobte predvidat: Preju si mit to, co mds ty. Za¢nou stroje napa-
dat myslenky jako preju si mit energii, kterou spottebovdvdte —
nebo spis promrhdvdte — vy na nekonecné sledovdni poradii pres
Netflix? Pravdépodobné ano. Myslite, Ze se u nich neobjevi
panika? Samoziejmé, Ze ano, pokud néjakym bezprostied-
nim zpisobem ohrozime jejich existenci. Panika je algorit-
micka: Bytost nebo pfedmét predstavuje akutni ohrozeni mého
bezpeli zpiisobem, ktery vyzaduje bezprostiedni reakci. Pouze
nage hodnoty, jako naptiklad ,co sdm nerad, neéifl jinému®,
nas nuti délat to, co je spravné. Nase emoce nebo inteligence
nas obc¢as nabadaji k né¢emu uplné jinému. A co stroje, naudi
se tém spravnym hodnotam?

Z nasich dosavadnich zkusenosti s Al jiz mame k dispo-
zici dostatek dikazt ukazujicich, Ze si tyto inteligence jiz
dnes vytvateji jisté sklony a predpojatost, které 1ze porov-
nat s tim, ¢emu my lidé ¥ikdme hodnoty nebo ideologie. Je
zajimavé, Ze tyto sklony nejsou vysledkem naprogramovani,
ale naopak toho, jaké informace si Al vyvodi z naseho cho-
vani p¥i interakcich s nimi. Alice, ruska Al asistentka, ktera
je obdobou zndmé Siri, byla na trh uvedena pfednim ruskym
internetovym hrac¢em, firmou Yandex. Dva tydny po svém
spusténi zacala Alice v chatech s uZzivateli podporovat nasili
a brutalni stalinisticky rezim 30. let 20. stoleti. Tento stroj
byl navrZen tak, aby odpovidal na otdzky, a to bez néjaké
predpojatosti nebo omezeni na konkrétni, pfedem navrzené
scénare. Alice mluvila plynné rusky a z rozhovoru s uzivateli
se naucila odhadnout jejich pfevazujici nazory. To, co zjistila,
se rychle promitlo do jejich vlastnich nazord, a tak naptiklad
na otdzku, zda je ptijatelné st¥ilet do lidi, Alice odpovédéla:
»Brzy to budou ne-lidi."*
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To se podobd znidmym ptibéhtim o twitterovém botovi
(bot - ze slova robot, je oznaceni programu slouziciho k auto-
matickému vykonavani uré¢itého tkolu — pozn. prekl,), pojme-
novaném Tay,” kterého vytvotila spole¢nost Microsoft a rychle
ho opét odstavila poté, co ve svych ptispévcich zacal oslavovat
Hitlera a propagovat sex bez souhlasu. Tay byl modelovin
tak, aby se vyjadtoval ,jako nactiletd divka“ Tento bot zacal
prostfednictvim svého uctu na platformé Twitter zvefejiio-
vat pobutujici a urdzlivé prispévky, coz spole¢nost Microsoft
ptimélo sluzbu vypnout pouhych Sestnict hodin po jejim
spusténi. Podle Microsoftu za to mohli trollové - lidé, kteti
na internetu zdmérné vyvolavaji hadky nebo roz¢iluji ostatni
-, protoze na sluzbu ,uto¢ili“ Bot totiz vytvarel své odpovédi
na zakladé interakci s lidmi na Twitteru.

Ten seznam pokracuje v podobném duchu. Norman byla
studie MIT, jejimz cilem bylo ukazat, jak muze byt uméld
inteligence poskozena neobjektivnimi daty.®> Z Normana se
stal ,psychopat®, kdyz data, ktera dostaval, pfichizela z tem-
néjsi strany slavného webu pro sdileni znalosti Reddit.

Hodnotovy systém umélé inteligence neurcuje kéd,
jejz napiSeme pro jeji vyvoj, nybrz informace, kterym ji
vystavime.

Jak zajistime, aby stroj mél kromé inteligence i pottebné
hodnoty a soucit k tomu, aby védél, Ze neni t¥eba rozplac-
nout onu mouchu, kterou se staneme? Jak ochranime lid-
stvo? Neékteri navrhuji mit stroje pod prisnou kontrolou:
vytvorit firewally, omezovat je vydanim legislativnich regu-
laci, nechat je zavtené v pomyslnych klecich nebo omezit
jim pf¥isun energie. Vdechny tyto snahy jsou dobfe minéné,
i kdyz jsou razantni, avsak kazdy, kdo se vyzna v technolo-
giich, vi, Ze ti nejchyttejsi z hacker si vidycky najdou zpa-
sob, jak pfekonat jakoukoliv z téchto prekazek. A témi nej-
chytfejsimi hackery budou brzy stroje.

Misto toho, abychom je zavirali za pomyslné zdi nebo zot-
ro¢ovali, bychom méli aspirovat na vy$si cile: méli bychom
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usilovat o to, abychom je nemuseli omezovat vubec. Nej-
lep$im zpiisobem, jak vychovat skvélé dité, je byt skvélym
rodi¢em.

VYCHOVAVAME SI VLASTNI
BUDOUCNOST

Abychom zjistili, jak uclit tyto stroje, které nevyhnutelné
ovlddnou nasi budoucnost, musime nejprve pochopit, jak
vlastné probiha jejich uéeni na zcela zdkladni drovni.

Béhem nasi kratké historie vyroby pocitact jsme méli vzdy
plnou kontrolu. Stroje poslouchaly kazdy nas prikaz. Kazda
instrukce obsazend v kazdém fadku kédu byla vzdy prove-
dena pfesné tak, jak jsme my stanovili. Tradi¢né byly poci-
tace fakticky témi nejhloupéj$imi bytostmi na nasi planeté.
Vypijcily si ¢ast z nasi inteligence a predvedly ndm do pun-
tiku naplanované a peclivé zinscenované predstaveni. Udélaly
presné to, co jsme po nich chtéli, a nic vic. Kdyz byl v roce 1998
spustén prvni vyhledava¢ Google, vypadalo to, Ze je naprosto
genidlni. Vysledky mozna vypadaly uZasné, ovSem pocitac,
ktery za nimi stal, byl ve skute¢nosti velmi hloupy. Tyto poci-
tace nakreslily kazdy bod a pixel na kazdé obrazovce presné
na stejné misto podle pokyni svych autort. Kazdy vysledek,
ktery se tehdy zobrazil p#i vasem vyhledavani, vychazel z pro-
pracovaného algoritmu, na némz tento stroj postavili prvni
genidlni inZeny¥i Googlu. V tomto smyslu se vyhled4dva¢ Goo-
gle sice zdal byt genialni, ale nebyl ni¢im jinym neZ otrokem
na steroidech — témi steroidy byl neuvéftitelné rychly vypo-
¢etni vykon spousty synchronizovanych servert. Google jen
velmi rychle opakoval to, co mu fekli druzi, aniZz by o tom
jakkoliv diskutoval nebo premyslel, natoz aby ptisel s néjakou
zménou, nebo nedej boZe aby to sim navrhl.

Tento vztah mezi pAnem a otrokem se uz po hodnou #¥adku
let méni. Rozhodnuti neuvétitelné inteligentniho stroje,
kterému fikdme Google, jiz ddvno nejsou naplanovana ani

|20]



zinscenovand. Casto je tento stroj déld bez sebemensiho
zdsahu néjakého ¢lovéka. Naptiklad o fyzickém umisténi
dat videana YouTube rozhoduje vyhradné uméla inteligence
datového centra spole¢nosti Google. Samoztejmé se spo-
1éha na algoritmus, ktery jej ,motivuje” naptiklad k mini-
malizaci ndkladt na pfesun bitd po internetu, a rozhoduje
se tak uchovéavat video v ulozisti co nejblize drtivé vétsiné
divakd, kteti o néj maji zdjem. Naptiklad video vytvorené
arabsky mluvicim ¢lovékem v Kalifornii se mtze tésit mno-
hem vétsi popularité na Blizkém vychodé, protoze tam je
prosté vice arabsky mluvicich lidi nez na zdpadnim pobiezi
Spojenych statd. Pokud ma video na Blizkém vychodé sto
miliont zhlédnuti, pfesunem na server v Dubaji uset#i Goo-
gle datim sto miliond cest pres internet z USA. Takovato
rozhodnuti déld umélad inteligence neustdle pro desitky,
ba stovky milioni poloZzek internetového obsahu kaz-
dou hodinu kazdého dne. Zadny ¢lovék nikdy nebude mit
takovou inteligenci ani mozkovou kapacitu, aby rozhodl
a schvalil, co je tfeba udélat, aby to probihalo dostate¢né
rychle. Stroje to tak délaji bez konzultace s ndmi a pokazdé,
kdy?z to udélaji, sleduji a mé¥i vysledky. Na zdkladé toho, co
zjisti, se dokonce vraceji zpét a upravuji puvodni algorit-
mus, aniz by s ndmi upravy konzultovaly nebo nas poza-
daly o jejich schvéleni. Prosté provedou tpravy a pak zmé#i
vysledky, zas a znova. To uz znamena pofaddnou davku inte-
ligence. Z jednoho uhlu pohledu je skvélé, zZe ndm takovi
spojenci pomahaji Setfit ¢as, takze se stovky miliond lidi
mohou rychleji podivat na to, co chtéji sledovat. Tato efek-
tivita také snizuje dopad na nasi planetu, jelikoz se usetti
miliardy kilowattt tim, Ze se neplytva energii na zbyte¢né
prenosy. Uz jen proto bychom meéli strojovou inteligenci
zboznovat.

Jenze co kdyZz za par let za¢nou stroje pozorovat, ze se
v americkych médiich a zpravodajstvi objevuje prevazu-
jici tendence k averzi vadi lidem z Blizkého vychodu, ktera
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je podporovana agresivnimi nendvistnymi projevy miliona
divéka takového obsahu na Zipadé. Co kdyby se stroje roz-
hodly podivat na profil ptijmu uzivateld, kteti ziji v chudsich
zemich Blizkého vychodu, a dosly k zavéru, Ze by v ramci
snah o sniZeni ndkladi a plytvani energii bylo mozna
moudré témto uzivatelim nékteré sluzby viibec neposkyto-
vat? Co kdyz by si stroje zacaly vytvaret ideologii, podle niz
by mohlo Googlu ptinést vice penéz, kdyz bude témto uziva-
teladm nabizet urc¢ité druhy videi namisto jinych? Jak budou
zmény dusledné uplatiioviny ve prospéch nového hodnoto-
vého systému, svét bude postupné pretvaren tak, aby se mu
ptizpusobil. Miliony mysli budou postupné formovany tak,
aby se ptizpusobily rozhodnutim, kterd budou za vhodna
povaZzovat stroje. To viibec neni nepravdépodobny scénaf.
Kazdy inteligentni ¢lovék vi, Ze na problém nikdy neexis-
tuje jen jedna spravna odpovéd, Ze odpovéd zavisi vyhradné
na tom, jakym pohledem se na problém divate, a na hodno-
tach, které urcuji, jak by mél vypadat dobry vysledek, kdyby
byl problém vytesen. Kéd, ktery nyni piSeme, jiz neurcuje
volby a rozhodnuti, které nase stroje délaji; smérodatna
jsou data, ktera jim poskytujeme.

Tento posun v nasi schopnosti ovlddat kéd je p¥imo
kolosédlni. Presouva zdroj podoby nasi budoucnosti p¥imo
do rukou nds vsech, vasich i mych. Skute¢nost je takova,
Ze vyvojari technologii jiz nemaji plnou moc ani kontrolu
nad stroji, které navrhuji. Aby to bylo jasnéjsi, predstavte si
malé dité, které si hraje se skladackou, kde se snazi vmést-
nat ¢tvercové, kulaté nebo hvézdicové kosticky do ptislus-
nych otvort. Uméle inteligentni stroje se u¢i velmi podobné.
Nikdo si nikdy nesedne k ditéti a neza¢ne mu zevrubné
vysvétlovat, jak rozpoznat ruzné tvary a priradit je k odpovi-
dajicim otvortim. Sedneme si vedle ditéte, povzbuzujeme jej
a chvélime, kdyz se mu podati tvar umistit dobte. Jeho inte-
ligenci formuji nase akce a reakce. Na spravny postup ptijde
samo, metodou pokusu a omylu.
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Stroje se uéi v podstaté stejnym zpisobem. Nicméné
vzorce, které sleduji, jsou jiné. Vezméme si naptiklad super-
pocita¢ Watson spole¢nosti IBM, ktery je mistrem svéta
ve hte Jeopardy. Aby se Watson naucil dost na to, aby pora-
zil ¢lovéka v tak slozité jazykové hie, musel prelist vice nez
¢tyti miliony dokumentt. Dosud ziskané znalosti vyuZival
pouze p¥i hrani této hry. Nicméné neni nepravdépodobné,
ze by tyto znalosti mohly byt ,recyklovany“ pro vytvoteni
jinych forem inteligence, naptiklad pro vyhledani vzorca
lidského chovéani v prabéhu dvacatého stoleti. Ze svého
jiného dhlu ,pohledu” by Watson dokézal jasné pozorovat
nasili, jehoZ se coby lidé na sobé navzijem dopoustime,
hasteteni mezi uzivateli Facebooku na sklonku stoleti
a ndrist narcismu, ktery se projevuje zaplavou selfies upra-
venych ve Photoshopu, kdyz digitalni fotoaparaty v mobil-
nich telefonech poskytly kazdému jeho patnéct vtetin slavy
na Instagramu.

Stejné jako se dité u¢i rozpoznavat vzory a priradit vilco-
vity kolik ke kruhovému otvoru, Watson by se naudil p¥itadit
socialni izolaci, nésili a narcismus, dokonce i §ikanu k tomu,
co se zda byt lidskymi prioritami. Kdyby Watson dostal
za ukol zamyslet se velkymi problémy tiZicimi lidstvo, mohl
by tyto informace vyuzit jako zdklad pro sva vlastni neotteld
teSeni. Cilem této knihy je poskytnout Watsonovi a jeho vrs-
tevnikdm jiny druh informaéniho zdkladu, aby pak volili
tedeni, kterd nejsou tak nasilnd, arogantni a sebesttednd
jako ta, s nimiz ¢asto ptrichazime my lidé.

3 x 3 NAS PRIVEDEK 3 + 3

Skute¢né bych viam to rad usnadnil, jenze pokud mate
opravdu pochopit tuto slozitou budoucnost, kterd nés ¢eka,
musim vam poskytnout uceleny pohled na vsechno, co se
déje. Budu se snazit podat kazdou jednotlivou souéast a mys-
lenku jednoduse a vyhybat se technickym terminim. Az
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doctete knihu ke konci, véechno to do sebe pékné zapadne,
ale nez se tam dostanete, mozn4 to na vas bude misty trochu
moc. Jako privodce na té cesté vim muze slouzit tento jed-
noduchy model: 3 x 3 nés privede k 3 + 3.

Nage budoucnost pfinese tt¥i udalosti, které jsou neod-
vratné, bez ohledu na to, co dnes udélame nebo neudélame.
Tyto udalosti jsou: uméla inteligence ptijde, nic tomu neza-
brani; uméla inteligence bude chyttejsi nez lidé; dojde k chy-
bam, které mohou zptisobit potize.

3

neodvratnosti

3 3 3

instinkty stézejni fakta ukoly

otazky

Stroje, které vytvotime, se budou stejné jako vSechny
ostatni inteligentni bytosti fidit tfemi instinkty preZziti
a uspéchu: pro vlastni preziti udélaji cokoliv, co bude nutné;
budou posedlé shromazdovanim zdroji; budou kreativni.

Zajimavéjsi je, ze zcela jisté budou mit t#i vlastnosti,
o nichz se vzdy horlivé diskutuje. Stroje budou mit védomi,
emoce a etiku. Samoztejmé zatim neni zndmo, co presné
bude jejich védomi obsahovat, co bude spoustét jejich emoce
a jaké ¢iny bude ovlivilovat jejich etika, ale pfesto se budou
ve svém chovani ¥idit témito vlastnostmi, které maji i lidé.

Podrobné vas sezndmim s logikou téchto tvrzeni, abych
vam ukdzal, Ze jsou vérohodna. Odtud nebude tézké dospét
ke tfem stézejnim faktm. Prvni spocivad v tom, Ze nikdy
nebudeme mit moc tyto stroje, které budou ve své dospé-
losti mnohem chytiejsi nez my, zkrotit nebo zadrzet, i kdyz
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je nepochybné muzZeme pozitivné ovlivnit, zejména v jejich
détské fazi. S timto védomim nadm bude jasné, Ze nemame
mnoho ¢asu. Musime jednat okamzité. A kone¢né bude jesté
jasnéjsi, ze lidé, kteti maji moc ovlivnit nasi budoucnost,
nejsou vyvojati ani pani téchto stroji. Nase budoucnost je
skute¢né v rukou nds v8ech, vasich i mych.

Nenechte se vylekat vidinou bfemena odpovédnosti.
Opatfteni, kterd musime p¥ijmout, jsou jednoduchd, v pod-
staté velmi intuitivni a v souladu s nasi lidskou ptirozenosti.
Jen je potfeba z nich udélat prioritu. Pozadam vas, abyste se
zamé¥ili na t¥i véci, které je t¥eba udélat pro zdchranu nasi
budoucnosti. Jsou to... pozor, spoilery...

No, moznd bych si je mél prozatim jesté nechat pro sebe.
Budou vam p¥ipadat smysluplnéjsi poté, co skute¢né pocho-
pite plnou hloubku toho, ¢emu tady spole¢né celime.

Nezapominejte vsak, Ze vSechno, co se vdm zde snazim
sdélit, se tyka toho, co se stalo doposud a co vim s vysokou
mirou jistoty, Ze se stane v blizké budoucnosti. Konec naseho
ptibéhu, jak se véci budou mit v roce 2055, ale bude zaviset
na tom, jak se skute¢né rozhodnete jednat.

Vratim-li se ke scéndti, ktery jsem nastinil na zadatku
uvodu knihy, v roce 2055 budeme vy a ja sedét nékde upro-
stfed divociny u tabordku a ohliZet se za tim, jak se ptibéh
odehral. Pted stroji se budeme bud schovavat, nebo jim
budeme vdécit za nds utopicky zpisob Zivota. A ja se scho-
vavdm nerad, tak ndm pomozte zapracovat na tom, aby
v$echno dopadlo dobte.

Zhluboka se nadechnéte. Je ¢as se do toho ponoftit.
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Al je tou nejvétsi zmeénou, jakou kdy lidstvo zazilo. Bez pre-
hanéni. VSechny zasadni zmeény jsme dosud provadéli my.
Al se vytvari sama. Bude se zdokonalovat nad ramec nasich
moznosti. A vysledky budou ze samé podstaty nepredstavi-
telné. Kazdy obyvatel nasi planety by se mél na tuto zménu
pripravit.

Vice nez tficetiletd zkusenost na Spi¢ce technologického
vyvoje a jeho byvala role obchodniho feditele spoleCnosti
Google [X] davd Mo Gawdatovi jedine¢nou schopnost sro-
zumitelné vysvétlit, jak bude umela inteligence v budouc-
nosti fungovat a co mizeme udélat, abychom naucili sebe
i nase stroje zit |épe - pfece jen jsme to my, kdo navrhujeme
algoritmy, fidime fungovani Al a sytime ji otazkami a ukoly,
jejichz povaha a charakter urcuji i povahu a charakter umélé
inteligence.

Do roku 2049 bude umélad inteligence miliardkrat inteli-
gentnéjsi nez ¢lovék, ale zdsadni bude to, co ji naucime. Tato
kniha ndm pfinasi nadéji, ze pokud budeme jednat moudfre,
mulzeme zajistit, Zze technologie bude slouzit lidstvu, nikoli
ho ohrozovat. Je plnd moudrosti a vyzyva nas k zamysleni
nad tim, zda jsou prodavani, zabijeni a narcisismus opravdu
témi nejvyssimi cili, pro které chceme Al vyuzit.
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